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SERVIGCO DE MONITORIZAGAO

PROTECAD DESCRICAO DAS ACDES

Atualizagies Microsoft e | 50's e softwares terceiros sempre atualizados com os
Terceiros em Servidores ultimos updates de fabricante

ACOES PROATIVAS DE
SEGURANCA

Manutencdes Preventivas a Manutencdes Preventivas & infraestrutura critica
infraestrutura critica para garantir o seu funcionamento

Monitorizacdo em tempo Real para evitar

Monitorizacdo Sistemas interrupcdes e minimizar tempos de paragem de
Criticos (8h/5d) servidores, bases de dados, servicos, sistemas de
= conetividade e infraestrutura
MONITORZACAO

Monitorizacdo Trafego Monitorizac8o de tréfego e atividades suspeitos,
(24h/7d) irregulares cu outros no contexto de ciberseguranga.
Teste de Teste periodico de restauro de backups para garantir

restauro de Backup 2 sua integridade

Teste de recuperacio em |Teste periddioco de recuperacdo em caso de desastre,
caso de desastre implementando o plano j& desenhado

Teste de intrus3o por técnicas e ferramentas focadas
Teste de Intrusdo em ciberataque, por intermédio de uma equipa de
especialistas em ciberseguranca.

Relatdrio perigdico com informacdo do estado e
niveis de comprometimento da infraestrutura,
acompanhado de métricas de referéncia.

Relatdrio de
Ciberseguranca
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SERVICO DE MONITORIZAGAO

-Monitor
Q.SAFEIT® Centralizado de
s Eventos

Filtered by: Status | Open x  Created | Last30days x Reset Filters

v Created = Priority % Category ¥ Message % Site % Hostname % Monitor Type &
M 2023-07-31 09:54:10 Moderate Event Log  The Dropbox Service servisse failed to start..  Datacenter - Event Log
M 302307-1912:19:03  Moderate Performance Cidrvehas 11268 usedoueor 119568 Datacenter (P Disk Usage
M 2023-07-17 12:57:44 Moderate Performance C: drive has 254.7 GB used out of 249.7GB  Datacenter - Disk Usage
M 2023-07-16 01:46:51 Moderate Event Log The Sentinel64 servisse failed to start due..  Datacenter - Event Log
M 202307-1501:26:13  Moderate Eventlog  Theluafvsenisse faiedtostartduetothe.. Datacenter (P Event Log
W 2023-07-13 10:33:54 Moderate Performance  C:drive has 222.6 GB used out of 239.4GB  Datacenter - Disk Usage
MW 2023-07-12 10:13:35 Moderate Eventlog  The Sentinel64 servisse failed tostart due..  Datacenter - Event Log

Q.SAFEIT® Consola Gestao
e @D de Politicas
0 Seguranga

v Name % Targets ¥ Scope ¥ Site 4 Type % Last deployed #
B Ransomeware Detection teste  All Windows Servers Site a oo 2023-08-01 00:32:46
All Windows Desktop
M 31d Party Patching All Windows Servers Global Software Management  2023-08-01 14:33:40
MacOSs
, All Windows Desktops . .
M Al Agents: CagService e Global Monitoring 2023-08-01 00:32:41
M Backup Server Final Veeam Site - Software Management ~ 2023-08-01 00:32:47 .
M Configure Windows Update Al W!ndows Desktops Global Windows Update 2023-08-01 00:32:43
All Windows Servers b
B Limpeza de Ficheiros Final All NAS Devices Site - Monitoring 2023-08-01 00:32:47 © e
All Windows Servers b
M Windows Desktop OS Patching  Event Log Global Patch Management 2023-08-01 00:32:43 .
e o o B windoes Server 0S Performance Global Monitoring 2023-08-01 00:32:40 °
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SERVIGCO DE MONITORIZAGAO

A monitorizacao em tempo real, pela nossa equipa técnica, vai permitir visualizar o
estado de todos os dispositivos da empresa. Emite alertas em tempo real que permitem
uma maior proatividade na identificacao de eventuais problemas e evitar que a sua
empresa possa parar.

NiVEL DE PROTECAO BASICO INTERMEDIO AVANCADO  TOPO  PERSONALIZAVEL

Atualizagbes :
Microsoft e . 1
. Mensa Quinzena Semana Diarias selecionar 1
Terceiros em !
Servidores !
Manutengbes i
1
Preventivas 3 . 1
. Mensa Quinzena Semana Diarias selecionar 1
infraestrutura :
critica H
1
Monitorizacio i
Sistemas Mensa incluido incluido incluido selecionar :
Criticos (8h/5d) !
1
P I
Monitorizacdo :
Trafego 1
. & addon® addon® addon® addon® addon® 1
(Ciberseguranca !
24h/7d 1
PERIOCIDADE /7d) :
Teste de addon® !
Restauro de addon 1x Ano 2% Ano Ax Ano :
Backup i
1
) Testeaie addon® :
ecuperacao em
peraga addon® addon® addon® 1x Ano —|'
Caso de 1
- 1
Desastre 1
i
ddon*® I
Teste de ) saeen !
- addon 1x Ano 2x Ano ax sano —m}
Intrusao 1
i
dd i
os addon®
Relatario ) :
. addon 1x Ano 2x Ano 4x Ano 1
Ciberseguranca 1
I
1
VALOR 50,00 € 100,00 € 125,00 € 150,00 € sob consulta
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