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Contribute to assessing current status and defining a 
future operating model.

ATIVIDADES NO PROJETOALBERTO SARAIVA

Gestor e Analista de Negócios.

HABILITAÇÕES 
ACADÊMICAS

• 2023 – PHC – Evolução Certificação PHC CS Advanced para Enterprise;

• 2022 – PHC – Learning Experience;

• 2020 – Bootcamp – React + React-Native;

• 2015 – BPM – Business Process Management;

• 2014 – Pós-graduação em Engenharia de Software;

• 2012 – Introdução à programação C#;

• 2010 – Graduado em Gestão Ambiental;

• 2001 – Contabilidade para Empresas Comerciais - CECOA;

• 1999 – CAP – Certificado de Aptidão Profissional (atual CCP);

• 1992 – 1997 – IGE-Informática e Gestão de Empresas no ISCTE (estudante trabalhador / não concluído).

EXPERIÊNCIA 
DE TRABALHO

• Dezembro 2022 – Maio 2024: Anturio Business Software (Portugal) / Consultor PHC

• Março 2019 – Dezembro 2022 : Itapina Consulting (Portugal) / Manager

• Julho 2016 – Fevereiro 2019: Eurogroup Consulting (Portugal) / Manager

• Abril 2015 – Junho 2016: PROSUL – Projetos, Supervisão e Planejamento (Brasil) / Analista de Planeamento TI

• Novembro 2012 – Abril 2015: Engevix Engenharia (Brasil) / Analista de TI

• Agosto 2011 – Setembro 2012: Secretaria Municipal de Saúde (Brasil) / Coordenador de Atenção à Saúde

• Maio 2010 – Julho 2011: Detran Departamento Estadual de Trânsito (Brasil) / Gerente Adjunto de Sistemas

• Agosto 2009 – Abril 2010: Secretaria Estadual de Saúde (Brasil) / Coordenador Administrativo

• Julho 2008 – Julho 2009: Secretaria Estadual de Saúde (Brasil) / Diretor Geral

• Dezembro 1992 – Dezembro 2007: Sistemas e Informática Moderna (Portugal) / Manager e Coordenador Técnico de TI

Contribuir para avaliar o status atual e definir um 
modelo operacional futuro.
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Contribuir para avaliar o status atual e definir um 
modelo operacional futuro.

ATIVIDADES NO PROJETOALBERTO SARAIVA

PRINCIPAIS 
ATIVIDADES

Na Anturio Business Software (Lisboa, Portugal):

• Instalação, configuração e atualização de instalações PHC CS Desktop e Web; Tunning de servidores SQL SERVER e IIS;

• Integrações e migrações de base de dados legados de clientes utilizando scripts T-SQL e scripts VFP (teclas) com excel.
• Desenvolver ferramentas de customização de PHC CS Web com VB.NET, VFP e Javascript. Desenho de IDU’s e Análises Avançadas e Multidimencionais.

Na Itapina Consulting (Lisboa, Portugal):
• Desenvolver ferramentas para análise dos processos em ambiente WEB com PHP, MySql, jquery, json, ajax, Excel+VBA, utilizando metodologia Agile;
• Desenvolver modelo de BI em ambiente WEB, com exportação de dados para produção de relatórios e gráficos de evolução com PowerBI e PHP/Excel.
• Desenvolver ferramentas para análise de dados e garantia de consistência. Desenvolver app’s com React-Native e Android Studio.

Na Eurogroup Consulting (Lisboa, Portugal):
• Acompanhar e controlar o conjunto de programas e projetos que compõem o Plano de TI 2020 para uma das maiores concessionárias em Portugal, 

mantendo um conjunto de relatórios com indicadores, através dos quais a execução física e financeira dos projetos é controlada;
• Auditar as informações financeiras relacionadas aos projetos que compõem o portfólio do departamento de TI;
• Participar da reorganização dos processos de gestão do cliente, com a adoção do modelo Agile.

Na Prosul (Vitória-ES, Brasil):
• Auditoria dos processos de contratos de obras e serviços de engenharia;
• Assessoria para o planejamento e implementação de gestão de contratos;
• Definição de indicadores e elaboração de relatórios de gestão e controle;
• Como Analista de Negócios, participou da análise e redesenho dos processos de trabalho do cliente.

Na Engevix (Vitória-ES, Brasil):
• Gerente de Projetos para atualização / instalação de novos módulos de um software integrado de gerenciamento de estradas;
• Assistência ao Departamento de Informática do DER no processo de fornecimento de informações sobre contratos de engenharia ao Tribunal de Contas.

Gestor e Analista de Negócios.
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Contribuir para avaliar o status atual e definir um 
modelo operacional futuro.

ATIVIDADES NO PROJETOALBERTO SARAIVA

PRINCIPAIS 
ATIVIDADES

No Detran (Vitória-ES, Brasil):
• Responsável pelo acompanhamento dos projetos de desenvolvimento de novos sistemas e programa de manutenção dos sistemas existentes através da 

negociação de SLA's e entregas;
• Desenvolver negociações para concluir acordos de parceria multilaterais com os diversos stakeholders.

Na Secretaria Estadual de Saúde (Vitória-ES, Brasil):
• Elaboração e manutenção de relatórios de indicadores de atividade da CRIU-Central de Regulação da Internação de Urgência;
• Gerente de Projetos atuando na implementação de Sistema de Gerenciamento web para a regulação automatizada de vagas;
• Diretor Geral em hospital geral e maternidade, com a responsabilidade pelo projeto de reabilitação;
• Implementação de um programa de gestão por metas para aumento da atividade incrementando faturamento, taxa média de ocupação, número de 

cirurgias eletivas e número de partos.

Na Sistemas e Informática Moderna (Lisboa, Portugal):
• Consultor e instrutor, executando tarefas de gerenciamento de projetos, coordenação de equipas, análise de negócios, implementação e manutenção 

de soluções de informática e consultoria em TI e gestão;
• Participou em diversos projetos:

• Consultor Coordenador no projeto Diagnóstico Organizacional e Concepção do Sistema de Informação na Direção Geral de Inovação e 
Desenvolvimento Curricular - Ministério da Educação;

• Responsável por coordenar o processo de conversão do Sistema de Informação na J.B.Fernandes, S.A. do IBM AS-400 para o SENDYS da 
CapGemini baseado em Windows VB & SQL Server;

• Coordenador de equipa de desenvolvimento de Sistema Integrado de Gestão (ERP) – Windows VB & SQL Server;
• Consultor de Gestão em projeto de padronização de procedimentos no âmbito de aplicação da Certificação de Qualidade ISO 9001: 2000 na LME 

- Equipamentos Elétricos, S.A;
• Analista/programador de Sistemas em Clipper, conduzindo mais tarde a conversão para VB & BD relacional.

Gestor e Analista de Negócios.
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Contribute to assessing current status and defining a 
future operating model.

ATIVIDADES NO PROJETOALBERTO SARAIVA

Gestor e Analista de Negócios. LITERACIA 
INFORMÁTICA

Contribuir para avaliar o status atual e definir um 
modelo operacional futuro.

Certificações PHC:
Base: PHC CS Advanced, PHC CS Enterprise
Especializada: PHC Framework CS Desktop, PHC Framework CS Web, PHC OKR, PHC CS GenAI

Sistemas operativos:

Windows e Unix [SunOS, Linux].

Bases de dados:

xBASE [Dbase, Clipper, FoxBase], Relacionais [Sql Server, MySql, Postgresql, Informix, Oracle]

Linguagens de programação:

Basic, Dbase, Clipper, RPG, C, Pascal, 4GL, VB, FoxPro, C#

Outras linguagens e frameworks:
HTML, PHP, CSS, Javascript, Bootstrap, JSON, XML, jQuery, AJAX, SOAP, React, React-Native

Outros:
MS Office & VBA, MS Project, Trello, JIRA, PowerBI, Bizagi

Outras formações:
Curso de Desenvolvimento Gerencial Competências Estratégicas – Fundação Dom Cabral, Brasil
Programa de Desenvolvimento Gerencial - ESESP, Brasil
Plano de Negócio – Criação de Micronegócios – CFPSA (2024)
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