Fabiana dos Santos Arruda

Tel. 934869784 — fabiana.arruda@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/fabiana-arruda-915b327a/

FORMAGOES

10/2024 —01/2025 - PHC- Hi Tech Academy — 480h
Certificagao - PHC CS Advanced
Certificacdo PHC CS Gestao
Certificacdo Framework PHC CS Web
Certificagao PHC GO Business Partner
Certificacao Developer PHC GO.

08/2024-09/2024- Tester de Software-- TreinaWeb Tecnologia - 55h
Basico ao avancado, JMeter e o Selenium.
11/2023- 06/2024- Developer School ARC/ Academia RafaOutSystems Expert - 350h

Desenvolvimento basico, Ul, Reactive. Planeamento e construgao de aplicagdes (avaliagdo de imoveis,
troca de mensagens e rede social).

HABILITAGOES LITERARIAS

e P6s- Graduagao em Analise e Projeto de Software- Faculdade Focus (2023)

Anélise e Modelagem de Processos, Gestéo de Projetos, Human Centred Design, Métodos Ageis.

¢ Mestrado e Licenciatura— UFRJ (2016)- Nivel reconhecido pela ULisboa
eTécnico em Administragdao de Empresas- FAETEC/RJ (2002)

HISTORICO PROFISSIONAL

10/2024 — 01/2025 Hi Tech — PHC Software

e Laboratdrio pratico em Gestao utilizando o PHC CS Advanced
e Trabalho em equipa na resolugéo de problemas técnicos dos PATs.

05/2024 — 07/2024- Assistente de relacionamento com cliente- Intelcia
e (Temporario) Apoio ao Processo Eleitoral para o Parlamento Europeu

01/2022 —03/2023 - Investigadora / Analista de Dados — Fundacao Cidade de Lisboa/ ULisboa
e Levantamento de quesitos e planeamento em pesquisa qualitativa e quantitativa na area imigragéo.
e Coleta e tratamento de dados, montagem de base de dados utilizando SPSS e NVivo e Excel.
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¢ Analise de dados, analise documental, produgao textual.
e Elaboracao de relatdrios e apresentagao de resultados

06/2010 — 12/2017- Professora - Secretaria Estadual de Educacao-RJ
e Professora da Educacao Basica

03/2014 — 08/2016- Gerente de Projetos Educacionais- Centro Universitario UNIABEU, RJ

e Elaboragdo e gestao de projetos educacionais em escolas publicas.
e Supervisao das atividades de formagéo docente dos alunos da licenciatura.

10/2002 — 12/2004- Técnica Administrativa - Escritorio de Contabilidade Olimpio, Rio de Janeiro
¢ Atendimento ao cliente, organizagao de documentos e arquivos, processamento de dados.

10/2001 — 5/2002 — Estagiaria de Administragao - Hospital Universitario Pedro Ernesto, Rio de Janeiro
¢ Rotina administrativa, elaboragdo de documentos, organizagéo de arquivos.

CURSOS CERTIFICADOS

o 2024- Desenvolvimento Web- HTML, CSS e JavaScript — 15h Udemy

e 2024- SQL para analise de dados — 6h- Udemy

« 2023- Metodologias Ageis (XP, Scrum, Lean e Kanban) — 4h Udemy

o 2023- BPM, BPMN e Modelagem de Processos com Bizagi — 14h Udemy

o 2023- Andlise e Levantamento de Requisitos de Software- 14h Udemy

e 2023- Automacao de Testes e Fundamentos e Técnicas do Teste de Software-5h Udemy
e 2023- UML para analises e projetos de Sistemas- 5h Udemy

o 2023- Excel avangado com VBA, linguagem Python e SQL —8h DATA SCIENCE ACADEMY
o 2023- Microsoft Power Bl Para Business Intelligence - 72h- DATA SCIENCE ACADEMY

¢ 2022- Fundamentos de PYTHON para analise de dados - 72h- DATA SCIENCE ACADEMY
o 2022- SPSS para Data Science- 4h- Udemy

» 2019- Database, Linguagem SQL - Rumos/Lisboa — 60h

IDIOMAS

e Portugués: Lingua materna
o Espanhol: Intermediario — B2
* Inglés: Intermediario — B1

e Francés: Basico — A2

TRABALHOS VOLUNTARIOS
e Tutora- Projeto Academia cv.pt / Fundacéo Cidade de Lisboa e Renovar a Mouraria (2021-

2023). Dinamizacdo semanal de tutorias de Lingua Portuguesa para criangas imigrantes no
Agrupamento de Escolas Patricio Prazeres- Lisboa.



